Findiq azmasi istehsali iizra
bazar arasdirmasi hesabati
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Umumi findig azmasi bazari haqginda malumat
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Bazarda uzun illar olan Nutella, Sokki-Mokki, Cokokrem kimi markalarin
icarisinda findig kremi/azmasinin olmasi istehlakgilari agiz dadi dayis-
mak U¢lin sada findig azmasi almaga maraq yaratmisdir.

Findiq azmasi kateqoriyasinin istehlakgilar tGgiin an boyuk alinmama sa-
bablarindan biri allergiyadir.

Qida dayari va fargli agiz dadi olmasi tiglin ragbat qazanir.
Azarbaycanda an ragbat goran quru meyva azmasi findig azmasidir.

Sokolad, kakao, bal va bu kimi garisimlarinin olmasi findiq azmasi ¢esid-
larinda yeni mahsullarin bazara taqdim edilmasinds musbat tasirdir.

Marketlards daha cox Turkiya istehsali olan findig azma brendlarinin
olmasi va yerli findiqg azma brendlarinin azligl bazari daha calbedici edir.




Alternativ sayilan fistig azmasi (peanut butter) boylk market raflarinda
findig @azmasindan daha cox raf yerina sahibdir.

Satis kanali olaraq ancaq parakanda marketlar, butik va ya organik mar-
ketlar, online platformalar planlanir.

Vegan va vegetarian segment arasinda daha gox istehlak edilir.

Bazarda movcud olan findiq azmasi mahsullarinin asas manfi cahati kimi
bazi seqment istehlakgilar sakarinin ylksak olmasini bildirarak, istehlak-
dan imtina edirlar.

Surilabilan (spread) kateqoriyasinda olan mahsullarda palma yaginin
olmasi (Nutella, Sokki Mokki va s.) findig azmasi kimi mahsullarda da
palma yagi olacagini disindurdr.

on ¢ox satilan findig azma ¢esidlari kakaolu va sakarli olanlardir, ¢linki
bunlar ¢éraya surilib istehlak edilir. Azarbaycan isa ¢orak istehlaki yuk-
sak olan 6lkalardandir.




Mahsulun xususiyyatlari

Marketlarda findig azmasi va ya findigh krem mahsullari diizilan raflarda
ortalam 90% Uzari tarkibinda findiq azmasi 35%-dan asagi olan mahsullar
tutur. Buradan naticaya galmak olar ki, bazar daha ¢ox garisimli findiq azme-
si mahsullarina Gstinlik verir. Bu kateqoriyaya isa Nutella va Shokki Mokki
brendlari dominantliq edir.




Findiq @zmasinin asas xammal ehtiyati artmaqdadir.

2020-ci ilda Azarbaycanda findiggiligda mahsuldarligin az olub, ekspertlara
gora buna sabab aprel ayinda havalarin ¢ox soyuq ke¢masidir. Bazi ekspertlar
2021-ci ilda 70 min ton mahsul istehsali gdzlanildiyini vurgulayib.

Olkads 60 mindan cox ails tasarriifati findiggiligla masguldur. Hazirda 1 kq
l[apanin giymati 11 AZN, gabigh findigin giymati isa 4 AZN civarindadir. Turki-
yada lapa giymati 9,80 AZN-dir.
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Diinyada ilda 1 milyon ton gabigl findiq istehsal edilir.

2020-ci il findiq lapasi istehsali reaqgamlarina baxdiqda Turkiys 62% ila diinya-
da ilk yerdadir. Bu qonsu 6lkadan findiq azmasi mahsullarinin ham daha ucu-
za xammal alda etmasi, ham da hadaf aldigl miistari bazasinin boyik olmasi

sababindan Azarbaycan istehsali mahsullarindan daha ucuz maliyyaya isteh-
sal olunmasinin gostarcasidir. Azarbaycanda findiq lapasi istehsali 2020-ci il-

da 21000 ton (4%) olmusdur. Eyni zamanda 2019-cu ilda 22010 ton findiq la-
pa ixracati ila diinya U¢linclsi olmusdur.
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Son illarda arzaq istehsali ligiin findiq hacmi artir

Statistika komitasi arzaq mahsullari istehsali tGgtin istifada edilmis findiq
malumatlarini «qoz va findiq ehtiyatlari va istifadalari» cadvalinda ayrica
gostarmamisdir. Ancag Gmumi illik goz istehsalinin 11000 ton civarinda ol-
dugunu nazara alaraqg asas datanin findig malumati oldugunu gérmak mim-
kiinddr.

Bu grafikda asas diqgat arzaqg mahsullarinin istehsali tGgun istifada edilan ton
malumatidir. 2016-ci ila istehsal lg¢lin ayrilan qoz va findig 4028 ton oldugu
halda, 2019-cu ila bu 20659 tona ylksalmisdir. Diinya tacrbasinda 80% soko-
lad, 12% tort-biskvit va digar goannadi mamulatlari sanayesindas, 4% ¢araz
olaraq, galani iss dondurma va yag sanayesinda istifds olunur. Azarbaycan
Ugln bu data mévcud olmadigindan diinya tacriibasina yaxin ragamlarin
oldugu taxmin edilir.
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Osas findiq ehtiyati Saki-Zagatala iR-da camlasib.

Hazirda Azarbaycanda hektar basina mahsuldarliq 12 sentnerdir, bu regeam
inkisaf etmis 6lkalards 70% daha ¢oxdur. Yeni tinglar va intensiv baggliligla
mahsuldarliq galacakda daha da yliksak olacaqdir. Azarbaycanda findig mey-
vasinin istehsalinin istehsalinin 73%-i S$aki-Zagatala iqtisadi rayonununva
hamin bdlgads asasan Zagatala ve Qabalanin payina dislr. Azarbaycanda an
boyuk findiq azmasi istifade edan Azarsun Holding (Shokki Mokki, Choco Art,
Mamam Bakery brendleri ile) Zaqgatalada Findiq Zavodu var, eyni ila Gilan
Holdingin Qabalada Findig Emali zavodu faaliyyat gostarir. Findiq azmasi
mahsulu istehlaki daha ¢ox Baki saharinda oldugundan istehsalat mantaqga-
sinin istehlakglya yaxin qurulmasi tovsiya edilir.

BEYNSLXALQ FINDIQ QOZ $ABALID FESTIVALI -
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Market Penetrasiya arasdirmasi

Roaf analizlari / Qiymat analizlari




Marketlarda an ¢ox rastlanan Shokki Mokki brendidir.

Arasdirma zamani Baki-Abseron boélgasinda toplam 200 market ziyaret edil-
misdir. Market penetrasiya arasdirmasi zamani magaza secilarkan rayonlara
va magaza sahasina gora planlanib. Ziyaratlarimiz asnasinda Abad, Torku va
Hazelle markali findiq azmasi yalniz Baki saharinda bdyik marketlarda ol-
musdur.

Findig azmasi mahsullarinda an ¢ox rastlanan sokoladl findig azmasi ¢esidla-
ridir. Bela ki, bu mahsullarin tarkibinda 35%-a qidir findig azmasi var. Market
-larda an ¢ox rastlanan isa amtaa nisani «Shokki Mokki»dir, marketlarin
72%-da bu brendin mahsullari var.

Marketlarda qarisimsiz (sokoladsiz, balsiz, kakaosuz va s.) olan sakarli findiq
azmasi (Torku, Sarelle, Cokokrem,Hazelle va s.) ¢ox az rast galinir. Bela ki, bu
mahsullar daha ¢ox béyik supermarketlarda olur. Ancag modern ticarat
marketlarinin express va orta Ol¢llilarinds da raflards yoxdur. Fistig azmasi
(peanut butter) findig azmasindan daha cox rastlanir.



Findig azma tarkibli mahsullarinmarket raflarinda
penetrasiya paylari (iyun,2021)
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Kigik marketlarda tarkibinda 90% uzari findiq azmasi olan
mahsula rastlanmadi

Marketin oOlglsi kigildikca raf giymati ucuz olan mahsullarin market penetra-
siyasi artir. Yani kicik market raflarinda an ¢ox rastlanan brend CeyCeydir.
Nutella brendi boylk marketlarin 89%-unda rastlandigi halda kigik marketls-
rin 17%-da raflarindadir. Umumiyyatls Shokki Mokki, CeyCey, Cokokrem (is-
tisna Ulker mahsulunu distribusiyasi), Chocolake, Chocoart, Vega kimi brend-
lari istehsal edan va satan Azarsun Holding, Nutcream, Ozmo, Nutti, Choco-
nut, Chocoland, Multimiks isa Veysaloglu taradindan tagdim edilir. Dolayisiy-
la sokoladli findiq @zmasi bazarinda asas oyuncgular Azarsun va Veysalogludur




Omtaa nisani
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Marketda gablasdirmada 350 qr siise daha ¢ox rastlandi.

Parakanda market ziyaratlari zamani farqli konsept ve migyasda marketlar zi

yarat edilmisdir. Yalniz amtaa nisanlari va istehsal edan sirkat deyil, onlarin q
ablasdirmalarinin agirliglari da geyd edilmisdir. Market raflarinda olan mahs

ullarinin gablasdirma agirliglarina géra penetrasiyasinda 350 gramliq gablas

dirma an ¢ox rastlanan olmusdur. Bu amtaa nisani «Sokki Mokki» kimi geyd e
dilan 350 qramlig mahsulun (58%) market raflarinda daha ¢ox rastlanmasi ila
alagadardir. ikinci an ¢ox rastlanan 330 gramliq gablasdirma iss daha cox Nu
tti vo Multimiks mahsullaridir.

Susa gabla yanasi kateqoriyada plastik (kasa) va tubik (usaglar (i¢ciin) gablasd
iIrma da moévcuddur.
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Kateqoriyanin asas hissasi sokoladl findiq kremidir

Marketlarda findiq va fistiqg azmasi eyni sobada satilir. Asagidaki rasim bo-
yuk market rafi nimunasinda 312 mahsul yerlasdirilmisdir ki, bunlardan yal-
niz 13 (4%) adadi fistiqg @zmasi (peanut butter) va 10 (3%) adadi tarkibinda
35% uzari findiq azmasi olan mahsullardir. Tarkibinda 90% uzari findiq az-
masi olan mahsullar ya organik, ya diabetik, ya da ABAD raflarinda oldugun-
dan mahsul Gz (face count) analizinda az ¢ixa bilar. Ancaq kateqoriyanin 91%
sokoladli(va ya kakaolu) findig kremi (ve ya @zmasi) mahsuludur.

Raf payina gora yalniz 21% yerli istehsal mahsullaridir, digar mahsullar idxal-
dir.
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Tarkibinda 90% lizari findig azmasi olan mahsul niimunalari

Bazarda an az rast galinan va daha ¢ox niche sayilan kateqoridir. Az rast go-
linma sababi daha ¢ox butik va organik marketlarda satilmasi, yalniz Baki
arazisinds satilmasi va giymatinin yiiksak olmasidir. Umumiyyatls market-
larda olan ortalama findiq azmasi (30-50% qarisimli) mahsullarindan 2 dafa
bahadirlar.

Bu kateqoriya mahsullari halal gida, orqanik mahsul, veqan gidalanma , sag-
lam hayat tarzi (sakarsiz) se¢an istehlakgi seqmenti liglin nazardas tutulub.
Azarbaycanda bazi istehlakgilarda veqan gidalanma mahsullarina maraq ya-
ranib, bu segment bu kateqoriya mahsullarda siid tozu va ya sud qgatilmig
mahsul secimindan imtina etdiklarindan daha saf va az tarkiblik (ingredient)
mahsul tarcih edirlar.

— ———

280 qr -20 AZN




Bu segmentlda olan istehlakgilar bazan bu mahsullari alib evda yeni garigim
va macunlar da hazirlayirlar. Saglamliq va tabii enerji manbalari onlar Ggiin

¢ox onamlidir.
Bu kateqoriyada olan yerli istehsal mahsullari avtomatlasdiriimamis va daha

cox al amayi ila istehsal edilir. 9ksaran gablasdirmalari «kanddan galmig»
effekti verimasi G¢lin gapaginin Gzarina alava parc¢a va ya kraft kagizdan ala-
va etiket hazirlayirlar.
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Bal qarisimli findig azmasi mahsullan

Bazarda balli findig azmasi adli yerli mahsullar daha ¢cox bal istehsalgilari ta-
rafindan taklif edilir. Belaki bal ils findiq (digar quru meyvalar da) qarisimlari
Azarbaycan ananalarinda var. Hatta marketlarda bal icarisinda qovrulmus
findiq lapali mahsullar da movcuddur (niimuna olaraq «Patak findigh bal»
kimi). Bu mahsullar digar findiq azmalarindan farqli olaraq ¢orakla va ya
doyumluq magsadla yeyilmasi geyri miimkinddr, daha ¢ox enerji veran va
ya cay yaninda istehlak ediloan segmentdadir. Bu tarz mahsullar daha ¢ox bal
mahsullari rafinda dizilir va bal almagq istayan istehlakgilari hadaflayir.

212 ml - 15 AZN



Bazarda yerli istehsaldan basqga Turkiyadan idxal edilan «Balli findiq az-
masi» asasan ya findiq ya da sokolad istehsalgilar tarafindan hazirlanir.
Bu onu gostarir ki, findiq azmasi istehsal edacak Azaraycan sirkatinin da
bdylima vizyonun da sirniyyat sahasinda iralilema olacaqdir.

Findux
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Sakarli findiq azmasi (35-90%) mahsullari

Tarkibinda findig azmasinin pay1 35-90% arasi olan mahsul kateqoriyasinda
an ¢ox rastlanan va bazar payi ylksak olanlar Sarelle va Torku brendlaridir.
Bazi boylk marketlarda digar brendlarin bu tarz mahsullarina rastlanir. Bu
mahsullari incalama arasdirmada bir digar insight isiglandirir. Azarbaycan
bazarinda satilan va tarkibinda 35-90% olan sakarli findig azma mahsullari
daha 6nca bazara siirlilmus va istehlakgilar tarafindan gabul edilan sokoladl
findiq kremi (azmasi) mahsullarinin «yan mahsullaridir». Yani Sarelle bren-
dinin sokoladli findig kremi bazarda 6ziinii mévqelandirdikdan sonra eyni
brendin findiq azmasi tagdim edilmisdir.

400qr - 7AZN  350qr -13,2 AZN 350qr -6,5AZN



2013-2014-cu illarda eyni siyasati bazarda lider movqeya sahib Shokki Mokki
markasi da tatbiqg edib. Shokki Mokki brendi bazara sokoladh findigli krem
(tarkibinda 10% findig azmasi ila) bazara bir rangli mahsulu ila girmis, daha
sonra iki rangli (sokoladh va stdli findigli krem) va yalniz 6ziini bazarda is-
bat etdikdan sonra Shokki Mokki Gold (Bol findigl stidli krem) adi ila bazara
tarkibinda 40% findiq azmasi olan mahsul taqdim etmisdir. 2014-cl ilda
mahsulun giymati va raf axisi sababli sirkat tarafindan delist edilmisdir.

350qr - 7AZN 370qr -8,4AZN



Tarkibinda 35%-in altinda findiq azmasi olan mahsul qrupu

Findig azmasi kateqoriyasinda an cox mahsul, brend va gablasdirma cesidli-
liyi tarkibinda 35%-dan az findiq olan qrupdur. Bu kateqoriyada liderlik Nu-
tella brendindadir. Liderliyi rafda va istehlakgi algisinda tutdugu mévgedan,
ham brend dayari il digar istehsalgilara tasirindan anlamaq mimkundur.
Asagidaki rasimlardan da goriindiyl kimi bazarda moévcud olan bir cox
brend ya «Nut» ya da «Ella» ifadasini istifads etmisdir.



Umumiyyatls, kateqoridaki mahsullarda tarkibinds findiq oldugunu gos-
tarmak Uglin butlin gablasdirmalarin etiketlarinds findig rasmindan istifada
edilmisdir. Nutella mahsulunda 13% findiq olmasina baxmayaraq etiketina
findiq rasmi qoymusdur.

Nutella yalniz brend adi va dizaynlara deyil, eyni zamanda kateqorinin da
adina tasir etmisdir. Yani ham Tirkiyads, ham da Azarbaycanda gablasdir-
manin Uzarina kakaolu findig kremi yazirlar. Yerli bazarda «kakaolu findiq
2zmasi» ibarasindan istifada edan istehsalgi yoxdur.




Findiq @zmasi mahsullarinda giymatlari

Findiq @zmasi gesidlarinin giymatlari toplanarkan market raf giymatlari
asas alinmisdir. Umumilikds bu seqgmentda istehsalginin giymatinin {izarine
marketlar 30% marja qgoyduglarini bildirdilar. Qiymatlari analiz edarkan
nazara almagq lazimdir ki, mahsullarin aksari idxaldir. @sasan Turkiya va
Rusiyada istehsal olunur. Turkiya mahsullari tarkibinda findiq nisbati daha
coxdur va giymatlari yiksakdir.
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Findiq azmasi mahsullarinda giymat seqmentasiyasi

Findig azmali mahsullarinin raf giymatlari va gramlarindan kilogram qiy-
mati alda etdikdan sonra 4 segqmentda qruplasdirma aparilmisdir. Kateqo-
riyanin an bahali mahsulu «Foods by Ann» brendi 200qr-20 AZN va an
ucuz mahsulu isa Choco Lake 300qgr- 1,7 AZN giymatla satilir. Mahsullarin
giymati onlarin tarkibi ila six alagalidir. Belaki 50%-a gadar yalniz palma,
45%-i isa sakar olan mahsullar C va D kateqoriyasinda, farqgli bitki yaglari va
findiq tarkibi cox olanlar isa A va B kateqoriyasinda yer alirlar.



—

A Kilogram giymati >40 azn FOODS BY ANN Chikalab Urbech
) Findux Fresh Oil
N
Sarelle Sante ABAD
B Kilogram qiymari 25-40 azn
) Ozmo Meridian Dadlim
) Nutella Shokki Mokki Nutcream
C Kilogram giymati 15-25 azn Hazelle Choco Art Barambino
) Petrodiet Nusspa Mindella
T . <15 Cokokrem Shirreza Choconut
Hogram giymati <15 azn Benuta Cey Cey Choco Lake



Findig azmali mahsullarda an tacriibali yerli sirkat - Azarsun

Sahar yemayi, eyni zamanda tort va digar sirniyyatlarin bisirilmasi tGgln isti-
fada olunan sokoladli findigl krem istehsal edan “Azarsun Holding” sokolad
fabriki insa etmakla sanaye sokoladi istehsalina start verdi. 9sas maqgsad isa
Azarbaycanda faaliyyat gostaran va yerli sokolad istehsal edan sirkatlari yik-
sak keyfiyyatli xammal il tamin etmakdir. Bununla barabar, zavodda glina-
baxan halvasi, muxtalif lokum, marmelad va digar mahsullar istehsal olunur.
Sokoladli findigh @zma sahasinda bazarda an ¢ox satis edan sirkatdir, bela ki
bu kateqoriyada bir ne¢a brend ila tamsil olunur. Shokki Mokki, Chocolake,
Vega (PL), Cey Cey, Choco Art, Chocobieno olmagqla bazarda 6 brend ila toam-
sil olunur. Mahsullar giymat va xitab etdiklari sosial-istisadi seqmentlara go-
ra farqlanir. Fabrik giymat farqgini gablasdirma (sisa, plastik) va tarkibina
alava etdiyi findigin nisbati ila tanzimlayir. Yani Shokki Mokki brendinda fin-
dig nisbati 10% oldugu halda, Chocolake brendinda bu 1%-a yaxindir.
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Azarsun Holding Shokki Mokki va Chocobieno brendlarini ixrac edir, an ¢ox
ixrac edilan 6lka Gurclstandir.

Azarsun satislarinin asas hissasini Shokki Mokki tutur, bu brend usaq seg-
mentini hadaf kitla olaraq almisdir. Daha ¢ox sahar yemayi kimi movgelan-
makdadir. Media, reklam, BTL kampaniyalarinda davamli olaraq usaglara
yonalik aktiviteler edir. Beynalxalq sargilarda da istirakla ixrac imkanlarini ar-
tirir.

https://www.youtube.com/watch?v=HrZijKQdDIw&ab channel=AzersunHolding



https://www.youtube.com/watch?v=HrZijKQdDlw&ab_channel=AzersunHolding

sokoladhl findiq azmasi dedikds ilk agla galen - Nutella

Uzun illar satisda olan Nutella brendi har bir istehlakg¢inin bayanarak isteh-
lak etdiyi mahsul olmusdur. Bu brendin mahsulundan imtina edanlarin asas
sabablari giymat, palma yagi masalasi va ya sakar nisbatinin ylksak olmasi
olmusdur. Arasdirmalar asnasinda usaq vaxti Shokki Mokki istifads edan
ganclarin segimlarinin Nutellaya gevrildiyi diqgat ¢akdi. Nutella ham sosial
media, ham reklam, ham da market daxili kampaniyalari ila daim istehlakgi-
larin alqisinda va xatirinda qalmagi hadaflayir. Bakinin markazi kiigasinda
«Nutelland» adli kafeda Nutella istifads edilmakla hazirlanan mahsullarin
tagdim edilmasi brend dayarini yiksaldir.
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Nutella daha g¢ox ganclari va yetiskin insanlari hadaflayir. Shokki Mokki bren-
di sakar tarkibini yiksak tutaraq usaqlarin xosuna galirsa, Nutella findiq tar-
kibini ylksak tutaraq daha 16 yas st segmenta xitab edir.

2018-ci ila gadar Engin sirkati (P&G distributor) tarafindan distribusiya olu-
nan Nutella hazirda Aztrade MMC tarafindan bazara tagdim edilir.

Nutella brend mahsullari market ziyarati zamani diggat ¢akan amil Gmumi
azmalar sobasi raflarinda diiziilmakls yanasi, ¢orak satilna sébanin raflarina
yaxin da alava displeyda yerlasdirilmisdirlar. Bu da satisin artmasi ila yanasi
brendin ¢orakla assosasiya olunma istayindan irali galir. Bela ki, bu mahsullar
daha cox ¢orakla istehlak edilir.
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Rusiya istehsali olan findig azma mahsullari yerli bazarda

Azarbaycan bazarinda Dagistan istehsali olan findig @zma (quru meyva azma
lari) cesidlardi var. Dagistan lokal ananavi mahsulu olan Urbec fargli garisiml
arla hazirlanir. Daha ¢ox Dagistanda hazirlanan va desert olan URBEC toxuml
arin va tumlarin qovrulmasindan alinan sirin pasta kimi kitladir. Qoz, findiq,
badam, araxis, kiincit, katan toxumu va s. kimi toxumlarin lapasi qovruldug
dan sonra xususi dag al dayirmanindan ela kegirilir ki, lapa toza yox, 6z yagi
nda hall olan kitlaya cevrilir.

Azarbaycanin simal boélgalarinin marketlarinda bels mahsullar daha ¢ox rastl
anir.
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istehlak¢l va miistarilardan toplanan malumatlar



HOREKA kanalinda sahar menyularinda istifada olur

Restoran va kafelarda findig azmasi istifada alisganligini 6yranmak maqsadi-
Ia orta va Ust seqmenta xitab edan 15 fargli miassisada bas asbaz va sati-
nalma meneceri ila gorusiulmusddar.

Findig @azma cesidlari hotel va restoranlarda sahar yemaklarinds istifada edi-
lir. Hazirda pandemiya sonrasi restoranlarin acilmasi ila istehlakgilar ham da
sohar yemaklarina maraglari artib. Standart menyulara aksaran sokoladli
findigl krem alava edilib, istehlakgilara xUsusi kicik gablasdirmalarda taklif
edildiyinden marka baghligi cox azdir.



Daha ¢ox sokoladli findigl krem istiada edilir. Pandemiya dénaminda bu ka-
nalda satis ¢ox azalsa, da pandemiyadan dncaki dévrlarda hotel va ya resto-
ranlarda glindalik 300-500 gr arasi istifada edilir.

Findig azmasi ¢esidlarini (sokoladl, kakaolu, xurma azmali, balli va s.) sati-
nalma gararini asbaz deyil, satinalmagilar verir. Bu sababdan da giymat has-
sasligl va tachizat zamanlamasinda ugurlu olan sirkatdan alinir. Umumiyyat-
Ia findiq @zma ¢esidlarini maxsusi bu mahsulu istehsal edan sirkatlardan de-
yil, bmumi tadaruk sirkatlarindan alirlar. Dolayisiyla, bu kateqoriya mahsulu
istehsal edan Kicik va Orta biznes nimayandalari HOREKA kanalina satisi ar-
tirmaq Ucln onlara tadariik xidmati gostaran sirkatlarla six miinasibatlarda
olmahdirlar.




Respondentlarin 68%-i sokoladli findigh krem istifada edir

Baki saharinda 4 fargli makanda yerlasan supermarket ¢ixisinda anket sor-
gusu kegirilmisdir va 200 anket doldurulmusdur. Respondentlar segirlarkan
tasadufi secim edilsa da, anketorlardan 25-50 yas arasi xanimlardan sorgu
alinacagi kvotasi qoyulmusdur. Findig azmasinin evda istifadasi vo matbax
alisganligi 6yranilmasi t¢lin xanimlardan sorgu alinmisdir.

Respondentlarin 68%-i sokoladl findigh azma mahsulu istifada etdiyini vur-
guladigi halda onlarin yalniz 48%-i sakarli findig azmasi istifada etdiyini bil-
dirdi. istifada sixhgi sorusuldugda 28%-i matbaxlarinda sokoladh findigh az-
masi oldugunu vurguladi. Har zaman istifada edanlarin aila tarkibinda usag-
larin olmasi asas tasir edan faktordur.

Sokoladli findiqli azma istifada edirsiniz?

Bazan
39%

Bazan
40% Her
zZama

9%

zaman
28%

Sakarli findigli azma istifada edirsiniz?



Son 3 ayda istifada etdiklari sokoladli findiq azmasi

Respondentlardan son 3 ayda istifada etdiklari findiq azmasi mahsullari so-
rusuldugda istifada edanlarin 58%-i Shokki Mokki brendini istifada etdiklarini
bildirdi. Shokki Mokki daha cox istifada edilmasinin asas sababi usaglarinin
ehtiyacini garsilamaqdir.



Satin almalarinda asas faktor mahsulu dadinin bayanilmasidir

Respondentlara secimlar tagdim edildi va findig azma ¢esidlari se¢arkan
digqgat etdiklari 3 amili isaratlomaklari istanilib. Belalikla bir respondent 3
secim edib.

Bu tarz mahsullar daha ¢ox zévga dayali oldugundan xanimlarin fikrina géra
an dnamli secim faktoru daddir. ikinci faktor iss mahsulun giymatidir, ancaq
pandemiya va krizis dovriinda giymat amilinin 6n siralara galmasi mévcud
igtisadi vaziyyatin tasirindan miivaqqati xarakter dasiya bilar. Uglincii asas
secim amili mahsulun brendidir, bu mahsulun bir sirniyyat ¢esidi kimialqi-
landigindan brendlasmak va mdévgelanmaya investisiya etmak ehtiyacini

gostarir.
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Satin almalarinda asas faktor mahsulu dadinin bayanilmasidir

Respondentlar secim edarkan 3 amil isaratlemayi va hansinin daha ¢ox
onam dasidigini anlamagq Ulg¢lin siralamasi istanilmisdir. Birinci diggat edilan
amil siralamasina baxdiqda ilk yerds dad va ikinci yerda brenddi.

birinci ikinci ticiincu
Alarken diqqet edilen amil |  diqqgat diqqat diqqgat Comi
edilan amil | edilan amil | edilan amil

Dad 53% 8% 3% 64%
Qiymat 7% 27% 13% 47%
Brend 22% 13% 8% 43%
Tarkibi 1% 11% 16% 28%
Qatilig/strilabilma 0% 18% 9% 27%
Son istifada tarixi 2% 4% 21% 27%
Qoxu 12% 7% 6% 25%
Rang 1% 6% 9% 16%
istehsalgi 6lka 2% 5% 7% 14%
Qablasdirma 0% 1% 8% 9%
Comi 100% 100% 100%  300%




Findiq azmasi ¢esidlarinin ayliq aila istehlaki

Anket sorgusunda eva alinan findig azmasi (sokoladli, balli, sakarli) cesidlari-
nin «adatan alindig1 gablasdirma ¢akisini» sorusdugda ortalama 312 qramliq
oldugu tasbit edilmisdir. Anketda bir névbati sualda «bu aldigi gablasdirma-
nin ne¢ca middata istifada etmasi» barada sual yonaldiyinda ortalama
muddati 1,7 ay olaraqg bayan etdilar. Bu bayandan yola ¢ixaraq sokoladl fin-
dig azmasi istifade edanlarin ayliq ev istehlakinin ortalama 183 gr oldugu
tasbit edilmisdir. Statistika komitasindan alinan malumata goéra 2020-ci ilds
Baki saharinda bir evda ortalama 3,64 nafar yasayir. Aylig adambasi ortala-
ma istehlaki 50 gram olacaqdir.



Sakarli findiq azmasi sokoladl findig azmasindan daha az sixliqgda alinir va
istehlak edilir. Bu mahsulda istifads edanlarin aldiglari gablasdirma ortala-
masi 238 qramliq oldugu tasbit edildi. Bu gablasdirmadaki mahsul isa evda
2,4 aya istehlak etdiklarini bayan etdilar. Arasdirmanin anket gisminin kegi-
rildiyi Baki saharinda ortalama ayliq ev istehlaki 100 gr ve adambasi ayliq is-
tifada 27 gr olaraq taxmin edilmisdir.
Naticada sokoladh findig azmasi ¢esidlarinin Azarbaycan Respublikasi tgin

bazar payini illik 6040 ton, digar garisimli findig azma cesidlarinin bazar pa-
yinin 3261 ton olmasi taxmin edilir.

9zmasi

Arasdirmanin | Azerbaycan
Aylqg ilik ohata dairasinda | bazari lglin
adambasi | adambasi ohali toaxmin
istehlak istehlak Baki sahari (10067100
(2293100 nafar) nafar)
Sokoladli
findig azmasi 50 gram | 600 gram 1375 ton 6040 ton
Sakarli,balli va
sada findig 27 gram | 324 qram 743 ton 3261 ton




Findiq azmasi istifadasi daha ¢ox sahar yemaklari ila
alagalandirilir.

Findig azmalari barada istehlakei gorislarini almaq magsadila xanimlardan
ibarat 2 adad onlayn fokus grup taskil edildi. Fokus qrupda sada findiq az-

masi istifada edanlar olsa da, aksariyyat sokoladl findig azmasi mahsulun-
dan daha cox istifada edirdi.

Findig @azmasinin eva ilk girisi usaqlarla alagadardir. Yani xanimlar etiraf etdi-
lar ki, birdan bira kondllarina findiq azmasi yemak diismir. 9ksaran sokolad-
l findigh @zmani eve usaqlari li¢lin alirlar va bazan farglilik olmasi va kam-
paniya oldugda sakarli findiq @zmasi mahsulunu aliblar. Usaqglar cox ba-
yanmasalar da evdakilarin xosuna galir. Belalikla da, evda oldugda bazan
xanimlarin 6zlari da ¢ayin yanina sirniyyat niyyati ila gasiqla yeyirlar. Xanim-
larin fikrinca onlar sakarli findiq azmasi dadi maraqli olsa da, onlar daha ¢ox
sokolad «canlari ¢cakdiyindan» sokoladl findiq azmasi tarcih edirlar.
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9sasan usaglarin gidalanmasi 6namli yer tutan sokoladli va sakarli findiq
azmalari sahar yemayinda, glnortalar, maktabdan galonda va gecalar yat-
mazdan avval ¢orayin Uzarinda yemakdan xoslandiglarini bildirdilar. Usaq
olan evda daimi sokoladh findiq @zmasinin oldugunu dustnirlar. Fokus
grupda olan analar evda sokoladl findigl kremin olmasini miisbat dayarlan-
dirir, ciinki «rahathg mahsulu» kimi sokoladl findig azmasi evda olduqda
yemak olmasa bels usaqlar onu yeyib nisbatan doyurlar.Coraya sirulib ye-
yilmasi sababindan bazi analar bu mahsulu aldigini vurguladi.

Ganclar ya 6zlari alirlar, ya da evda onlardan kicik gardaslari varsa onlara
alinan sokoladli findig azmasini yeyirlar. Ganclar sakarli findig azmasini asas
an sahar va ya gecalar (gec yatdigda), asasan da evda hazir yemak olma-
yanda ¢oraya va ya lavasa ¢akib yeyirler. Bu tarz «atisdirmalig» gidalar
goanclar U¢ln cazib olmasinin sababi onlarin nisbatan planlarinin tez-tez da-
yismasi va sliratli hayat tarzlarinin olmasidir.




Findiq azmasi istehsali ilo alagadar




Findiq azmasi ¢esidlarinin istehsal prosesi

Findiq azmasi ¢esidlarinin asas istehsal prosesi addimlari eynidir. Qarisdiril-
ma marhalasinda alava edilan tarkiblara gors sokoladli, kakaolu, balli, sakar-
li va s. cesidlar alda edils bilar.

ilk addim olan xammal gabulunda findiq (ehtiyacaq géra yiiksak kalibrli va
yagli nov) secila bilar. Natica mahsula gora ehtiyac duyulan kakao, bal, pudra
sokar, sid tozu, bitki yagi, lesitin ve aroma, gablasdirma va etiket tadartk
edilir. Qarisimlari hazirlayarkan eyni anda mikser gazanina alava edilir. Ma-
liyya vo agiz dadina gora asas tarkiblarin qarisim faizlari dayisdirila bilar.
9sas diggat edilmasi lazimli gismi dolum anidir. Clinki stisa va ya plastik gab-
lasdirmalara garisim doldurularkan gablasdirmanin germetikasina va kon-
densasiyasina mahsulun daha tez xarab olmasina asas tasir edicilardandir.

Xammal gabulu F|n(.:.1|g.!n .govru'lub
dyadalmasi

Qarisdiriima

U

Depolanma .
£ Qablasdirma Dinlanma
(15-20°C)




Findiq azmasi istehsalinda istifada edilan makinalar

Findig azmasi istehsalinda istifads edilan 3 asas tip makina movcuddur:
1. Findig Gydtma makinasi
2. Mikser (Winner machine va Ball-Mill machine)
3. Qablasdirma makinasi

Adi ¢akilan makinalar Cin, Tlrkiya, isve¢ra va s. istehsali olmagqla bazarda ta-
pilmasi mimkindir. istehsal hacmina géra giymat va alava qabiliyystlari
dayisir. internet Gizarindan makina arasdirmalari edilarkan 30000-90000 AZN
arasinda dayisan giymatlarda taklif edilir. Ceselsan machinery va Alper ma-
kine kimi sirketlardan bu istehsalin bitin avadanliglarini almaq mimkinddr.

https://ceselsan.com/en/products/10 https://kulp.com.tr/video/4/F%C4%B1nd%C4%B1k-P
08/puree-systems/1050/mini-puree-li %C3%BCresi-%C5%9Eekerli-F%C4%B1nd%C4%B1k-Ez
ne.aspx mesi-Dolum-Hatt%C4%B1



https://kulp.com.tr/video/4/F%C4%B1nd%C4%B1k-P%C3%BCresi-%C5%9Eekerli-F%C4%B1nd%C4%B1k-Ezmesi-Dolum-Hatt%C4%B1
https://ceselsan.com/en/products/1008/puree-systems/1050/mini-puree-line.aspx

Findiq Gyldtma makinasi eyni zamanda digar quru meyvalari da puresini ha-
zirlaya bildiyindan hamin makinada fistiq azmasi, badam azmasi kimi qari-
simlar da hazirlamaq mimkin olacaqg. Bu da yeni ¢esidlarin hazirlanmasinda
istifada edila bilar.

Winner va ya Ball-Mill mikserlari azmani garisdirmagla yanasi onun incal-
dilmasini da edir, bu ¢éraya surilabilma qabiliyyati ticiin cox 6namlidir. Bu
makinalar eyni zamanda 75 daraca selsi isitdiyindan findiq plresinda paste-
riza funksiyasini da yerina yetirir, bu da mahsulu raf 6mrin artirir.




Tahlil va tovsiyyalar



Findig ehtiyatinin artmasi
Enerji manbayi kimi baxilmasi
Xammala yaxinliq
istehlakgilarin findiq istifads ananaleri
Agiz dadina uygunlugu
Olkada adambasina sakar istifadasi yiiksak olmasi
9zma Va macun ananasinin olmasi
Sokoladh findigli azmanin istifadasinin yiiksak olmasi
Findiqg azmasinda yerli istehsala inam

Saglig va tabii istehlak trendina uygun mahsul olmasi

Bazarda sakarli findiq azmasi ila alagadar giclii va loyal
markanin olmamasi

Farqli tarkiblarls (bal, adviyyat, tiind sokolad, stdli va s.)
findig @zmasinda innovasiyaya meyilli grup olmasi

Olkada Turizm harakatliliyinin artmasi
Ganc ahalinin sayi va sosyal dinamikalarin dayismasi
Saglam va tabii sayilan findiq azmasi ¢esidlarinin artmasi

Beynalxalq onlayn alis-veris platformalarina ¢ixis

SWOT Analizi

Yalniz sokoladli findiq azmasi glindalik istifada edilan
cesiddir

Sakarli findig azmasini bir oturusa ¢ox yeyilmasi mimkin
deyil
Gucli markalar va ucuz giymata alternativ mahsullarinin
olmasi

Kicik marketlarin sakarli findig azmasi mahsullari
almamasi, raflarina dizmamalari

Findig azma gesidlarinda rafds uzun middat galdigda va
ya uygun sartlar olmadigda yag ayrismasinin olmasi

Tlrkiys va Rusiyada findig azmasinda keyfiyyatli va ucuz
mahsullarin ¢coxlugu

Nutella va Shokki Mokki kimi sokoladl findigl kremlarin
tez-tez boylik endirimlar etmasi (ragabat)

Mediada sakar va palma yagi istehlaki ila alagadar
negativ trendin yaranmasi

Bohran sonrasi igtisadi ¢atinlik
Parakands kanallarinda raf payi almaq ¢atinliyi

Coraya siirlilib yeyilan segqmentds alternativlarin
coxalmasi (cem, yag, qatilasdirilmis stid, bal va s.)




Findiq @azma ¢esidlarinin asas problemi yagin iiza ¢ixmasi.

Findiq azma ¢esidlarinin rahat ¢oraya ¢akila bilmasi lGglin istehsalcgilar onu
soyuducuda saxlamamagi maslahat gorirlar. Bir cox istehsalci birbasa ola-
raq soyuducuda saxlamamagi, bazilari isa sadaca 15-25 daraca arasinda
saxlamagi tovsiyya edir. Yay aylarinda matbax (soyuducuda olmayan) sarai-
tinda tempraturda findiq yagi va ya garisimda olan digar bitki yagi (palma
yagl, glinabaxan yagi va s.) mahsunun Uiz sathina ¢ixir. Bu da istehlakgida
narahatcilig va «gorxu» yaradir. Yag ayrismasini goran istehlakgi mahsulun
keyfiyyatli olmadigi ganaatina galir va névbati alimlardan imtina edir, alter-
nativlara muraciat edir.
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Hadaf kiitla asasan usagqlar va ganclardir.

Sakarli findig azmasi mahsullarinin istehlakgilarini
asasan 3 qrupda comlasdirmak mimkindur:

) $ © o 8 4 & o
§ideied B
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*» Usagqglar (5-14 yas arasl) - seshar yemaklarinds, ” v *
maktab dncasi va sonrasi, birdan aclig hiss etdikda "
analari tarafindan ¢orayin lGzarina surilarak usag- l l
lara verilir. Usaqglar daha ¢ox sokoladli findiq azmae-

si xoslayir, burada xoslamalarina asas tasir findig- ? i

dan ziyada sokoladli va sakarli olmasidir. Ancaq ba-
zi ailalar sokoladi usaq cox yemasin deya sidlu

findigh krem va ya sada findiq azmasini bazan is- Bol enerjiya Evda ¢ox zaman

. ehtiyac duyan o kegiran, ¢ox serial
tehlak edlrlar. usaqlar Talaba, stiratli iz|ayan analar

va plansiz hayat
tarzina sahib

¢ Ganclar (16-24 yas arasi) - asasan talaba, siratli va plansiz |
ganclear

hayat tarzi yasayan ganclar yemak hazirlamaga zaman ayir-
mamaq va ya evda yemak olmadiginda atisdirmaliq bir gida
axtarisinda olurlar. Bol enerji veran findiq azma ¢esidlari (so-
koladli, stdlii, sakarli) ¢corak lizarina surarak yeyirlar.



*» Analar - asasan usaglarinin ehtiyaci lglin eva findig azma cesidlari al-
digdan sonra bu segmentda istifada alisganligi baslayir. Analar da sahar
yemaklarinda findiq azma cesidlarindan istifade etmaya baslayirlar. Fo-
kus gruplarda xanimlar daha ¢ox TV-da seriala baxarkan qgasiqgladiglarini
bildirdilar. Bu ham acliq hissini azaldir, ham da tabii mahsul olmasi onla-
rin xosuna galir.

16-24 ganclar
5-14 yas usaglar

30-45 yas
xanimlar (analar)



Sakarli findiq azmasi istehsalgisi kakaolu da istehsal etmalidir.

Azarbaycan bazarinda an yaygin findig azmasi kakaolu findiq kremidir, baza
n istehlakgilar buna sokolad yagi, sokoladli findiq azmasi, sokoladh findigl k
rem kimi da adlandirirlar. Kakaolu findiq azmasi ¢esidi kimi asas brendlar Nu
tella va Shokki Mokki mahsullaridir. Onlarin tarkibinda findiq azmasi pay1 13
% civarindadir. Kateqoriyada bundan daha az faiz tarkibinda findiq azmalari
movcuddur, bu mahsullarin giymati da nisbata ucuz olur. Clinki mahsullarin
tarkibinda giymat cahatdan asas agirliq findigdadir, digar mahsullar bitki ya
81, sakar, kakao tozudur. Kakaolu sakarli findiq azmasi mahsullari kateqgoriya
nin ucuz seqment mahsullaridir. Bu kateqoriyada olan mahsullarin demak o
lar ki, hamisinin etiketinda findiq rasmi var (i¢inda fndiq azma faizi 15%-dan
azdir)



Sakarli findiq azmasi kimi marketlarda an yaygin olan mahsullar Turkiya is-
tehsali olan Sarelle, Torku va Hazelledir. Bu mahsullar arasinda an yayqin
olan Hazelle brendidir. Bunun asas sababi ham distribusiyanin gliclii olmasi
(Veysaloglu), ham da giymatin digarlarina géra daha ucuz olmasidir. Hazelle
amtaa nisaninin ham 70%-liq, ham da 40%-lq tarkibli sakarli findiq azmasi
mahsulu mévcuddur.




Sakarli findiq azmasi istehsali Gizra takliflar

Sakarli findiq azmalari (kakaolu ¢esidi xaric) bazar hacminin tasbiti tglin an-
ket sorgusu ila respondentlarin evlarinda ayliq istehlaki tasbit edilmis va
bununla da bitlin Azarbaycan ragamlarina proyeksiya edilarak 3162 ton
olmasi taxmin edilir.

Sakarli findiq azmasi dedikda istehlakgilar iginda findig garisimi (macunu,
puresi) olan va rangi sarimtil (findiq rangina yaxin) olan mahsullari algilayir.
Hatta bazi xanimlar yer findig azmasi ila findig azmasini garisdirirlar, eyni
mahsul olduglarini distndrlar. Bazarda olan sakarli findiq azmalarinin tarki-
bi incalandikda findiq qarisiginin 35%-90% arasi oldugu tasbit edilmisdir.
Etiketlarin goxunda mahsulun tarkibinda olan findiq faizi yazilmir. Findiq fai-
zinin ylksak olmasi giymata tasir etsa da, bazan findiq faizi yliksak olan
mahsul an dadli mahsul olmur.
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Sakarli findiq azmalarina bitki yagi qatan istehsalcilar 2 gisma bollinir. Ba-
zilari palma yagi, bazilari isa glinabaxan, kokos, shea yagi gataraq «trans yag
yoxdur» mesajini verir. Hazirda yerli bazarda palma yagi movzusu mediada
saslansa da, Nutella satislarinin yiiksak olmasi istehlakgilarin bu moévzuya
cox da hassas olmadiglarinin gostarcasidir.

Qablasdirma cesidi olaraq siisa (banka) tévsiyyas edilir. istehlakgilar siisa
gablasdirmani daha premium sayir vo mahsulun daha gigiyenik oldugunu
diistinirlar. istehsalgilar Giciin siisa gablasdirma catinliklari (sinma, keyfiyyat
standartina uymamag, hava gabarcigli siisa va s.) olsa da, mahsulun pre-
mium goériinmasina va uygun giymata satilmasina dastak veran amildir.
istehsal yeri kimi xammala yaxinligdan ziyads istehlakgiya yaxinlig amilinin
nazara alinmasi tovsiya olunur. Bela ki, asas istehlak da Baki-Abseron bolga-
sindadir.

Bu torz mahsullarda xarici tacriba oyranilarak istehsal modelinds, gablas-
dirmada, tarkibinda innovasiyalarin edilmasi va bununla da bazarda olan
ananavi findiq azma cesidlarindan farqgli mahsul taklif etmak mimkuinddir.

qlutensiz karameli qirintili proteinli







